Инв. N ________

          Срок хранения

_______________

_______________

_______________

                                  КНИГА

                       учета письменных обращений

                   (предложений, заявлений или жалоб)

_________________________________________________________________________

       (наименование органа местного самоуправления)

                                         Том N ____

                                         Начат   "____"___________200  г.

                                         Окончен "____"___________200  г.

                                                   На____листах

                                                Журнал в_____томах

	№п/п
	Дата поступления
	ФИО автора обращения (предложения, заявления или жалобы), его адрес
	Краткое содержание (обращения предложения, заявления или жалобы)
	Кому поручено рассмотрение обращения (предложения, заявления или жалобы)
	Срок исполнения
	Принятое по обращению решение и дата его принятия
	Дата и номер ответа на обращение, либо его переадресация
	Дело, в которое подшиты документы

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.
	8.
	9.

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


КАРТОЧКА ЛИЧНОГО ПРИЕМА

	Фамилия

	Имя 

	Отчество

	Адрес



	Дата приема «    »                       2011 г.

	Содержание обращения



	Кто проводил прием (должность, фамилия, имя, отчество)

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________



	Принято письменное обращение. Направлено в 

«     »                2011 г.

	Регистрационный №

	Отметка о результатах приема (просьба удовлетворена, в просьбе       

отказано, даны необходимые разъяснения, выдано предписание, другое)

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

    

	Примечание:

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________




Карточка учета письменного обращения

	Фамилия                                                                                                      №

	И.,О.                                                                                            «    »                     2013  г.

	Адрес __________________________________________________________________

________________________________________________________________________



	Сведения о повторности

	Сведения об осуществлении контроля ____________________________________



	Откуда поступило ______________________________________________________

                                                                                   №                  «      »                 2013 г.

	Содержание ____________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________



	Кем рассмотрено

	Куда (кому) направлено

	Дата получения исполнителем                                           Подпись

	Отметка о дате и результатах рассмотрения _______________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________



	Примечание ____________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________



	Исполнитель (Ф.И.О.)                                                                         тел.

	Дело №                    


                                                      УТВЕРЖДАЮ

________________________________

               (название должности лица,

________________________________

                 поручившего проведение проверки)

 "____"_____________20__г.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

по результатам проверки жалобы (заявления)

_______________________________________________________________________

                                     (N и дата регистрации заявления, фамилия и инициалы заявителя)

Я,  ____________________________________________________________________

(должность, звание, фамилия и инициалы исполнителя)

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество заявителя, адрес места жительства, телефон)

_______________________________________________________________________

(место работы, другие необходимые для рассмотрения жалобы сведения)

УСТАНОВИЛ:

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

                              ВЫВОДЫ:

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

                           ПРЕДЛОЖЕНИЯ:

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_____________________

_____________________

"__"_________20__ г.

        СОГЛАСОВАНО

___________________________

(руководитель органа местного самоуправления)

"__"_________20__г.

Контактная информация Администрации 

Большеполянского сельского поселения

Кадошкинского муниципального района

┌───────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│               Обращение гражданина в Администрацию

                 Большеполянского сельского поселения

               Кадошкинского муниципального района                                                                                                                        

│                          │

│                                                                       │

└────────────────┬───────────────────────────────────┬──────────────────┘

                 │                                   │

                 ▼                                   ▼

┌────────────────────────────────┐  ┌───────────────────────────────────┐

│      Письменное обращение      │  │         Устное обращение          │

└────────────────┬───────────────┘  └────────────────┬──────────────────┘

                 │                                   │

                 ▼                                   ▼

┌────────────────────────────────┐  ┌───────────────────────────────────┐

│    Почтовый адрес: 431912,     │  │    Телефон отдела по работе с     │

│ Республика Мордовия,           │  │  обращениями граждан и персоналом │

│ Кадошкинский район,

  с.Большая Поляна,ул.Школьная,1а,                                      │

│    Адрес электронной почты: 
│  bashmakova.rushania@yandex.ru │              8(834 48) 2-64-67    │

│                                │  │                                   │

│     Факс: 8(834 48) 2-64-67    │  │                                   │

 ────────────────┬───────────────┘  └────────────────┬──────────────────┘

                 │                                   │

                 ▼                                   ▼

┌───────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                             Личный прием                              │

└────────────────┬───────────────────────────────────┬──────────────────┘

                 │                                   │

                 ▼                                   ▼

┌───────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│                                                                       │

│                                                                       │

│              Личный прием Главы Большеполянского сельского 

                Поселения Кадошкинского муниципального района

│                431912, Республика Мордовия, Кадошкинский район,

                     с.Большая Поляна, ул.Школьная, дом 1а              │

│                      

│───────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

                                              _______________________________________________

                                                 (Ф.И.О. заявителя/наименование юридического лица)

                                                                      ____________________________________

                                                                                                        (почтовый адрес)

Уведомление о продлении срока

рассмотрения обращения

                  Уважаемый (ая) ______________________________________!

     Администрация Большеполянского сельского поселения Кадошкинского муниципального района уведомляет о продлении срока рассмотрения Вашего обращения в связи с ______________________________________________________

_______________________________________________________________________.

                                        (указывается причина продления)

Глава Большеполянского

сельского поселения Кадошкинского

муниципального района                                                                      Н.Х.Долотказина
