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Паспорта мероприятий
муниципальной целевой программы «Формирование информационного общества в Кадошкинском муниципальном районе

в период до 2015 года»

Развитие системы обработки обращений граждан и организаций в органы местного самоуправления Кадошкинского муниципального района

Цели и задачи мероприятия состоят в максимальном облегчении и ускорении работы с обращениями граждан и организаций, повышении качества ответов на обращения, обеспечении контроля руководителей органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района и граждан за своевременностью и качеством ответов, повышении открытости органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района для граждан.

Краткая характеристика мероприятия.

Система представляет собой электронную общественную приемную для работы с обращениями граждан и организаций в органы местного самоуправления Кадошкинского муниципального района. 

Система обеспечит решение задач, определяемых действующими регламентами работы с обращениями граждан и организаций в органах местного самоуправления Кадошкинского муниципального района, федеральными законами и иными организационно-распорядительными документами, включая поддержку работ на этапах регистрации обращения, организацию действий для формирования ответа на обращение, контроль процесса рассмотрения обращения, доведение ответа до заявителя, списание обращения в дело.

Система поддержит обеспечение прав населения на получение информации и других прав, предусмотренных действующим законодательством, обеспечит интеграцию различных каналов подачи обращений и запросов, в том числе при личном посещении органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района, по телефону (с фиксацией речевого сообщения), почте, средствами электронной почты, через официальный внешний портал органов местного самоуправления, сайт Кадошкинского муниципального района. 

При развитии системы возможно подключение каналов мобильной связи (sms-сообщения). Для обработки обращений, поступивших по телефону, система взаимодействует с центрами обработки вызовов (сall-центрами).

В работе системы должны быть реализованы журналы заявлений, обращений и ответов на них. 

Система поддержит функции классификации и анализа содержания обращений и ответов. На ее основе может оцениваться работа органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района с населением, а также накапливаться стандартизованные ответы на типичные обращения, формироваться содержание раздела «часто задаваемые вопросы» официального сайта Кадошкинского муниципального района. Для того чтобы обратившийся не был обязан указывать орган или сотрудника, который должен рассматривать его обращение, система поддерживает функцию «маршрутизации» обращения в соответствующие органы местного самоуправления. 

Создание и развитие системы Интернет-сайтов и информационной поддержки органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района

Цели и задачи мероприятия:

презентация контактной информации об органах местного самоуправления Кадошкинского муниципального района;

публикация прогнозов социально-экономического развития Кадошкинского муниципального района, планов, отчетов, нормативно-правовых документов, описаний услуг, предоставляемых органами местного самоуправления Кадошкинского муниципального района, другой открытой информации органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района;

обеспечение доступа к открытым муниципальным информационным ресурсам через единый интерфейс;

поддержка обратной связи с гражданами и организациями;

обеспечение эргономичности интерфейса для пользователей разных категорий. 

Краткая характеристика мероприятия.

Создание системы Интернет-сайтов органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района позволит:

более эффективно использовать механизм информационного взаимодействия органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района с населением и организациями;

устранить различия в стандартах и формах обмена информацией благодаря использованию единых форматов ее представления и обмена;

свести к минимуму искажение информации и задержки во времени при ее представлении;

сформировать механизм общественного контроля за деятельностью органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района; 

сократить время поиска информации о деятельности органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района.

Реализация системы Интернет-сайтов органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района в рамках портала органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района необходима для интеграции различных информационных ресурсов посредством предоставления в сети Интернет всем заинтересованным гражданам и организациям одной точки обращения к органам местного самоуправления   Кадошкинского муниципального района, их информационным ресурсам и ответственным представителям. 

Реализация официального портала органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района должна обеспечивать безопасность размещения и доступа к информации, достаточную надежность работы портальной системы, возможность масштабирования системы с учетом постоянного роста обращений к системе, эргономичность и комфорт для пользователей и удобство работы администраторов портала. 

Развитие системы электронного документооборота и автоматизированного делопроизводства в Кадошкинском муниципальном районе

Цели и задачи мероприятия:

повышение эффективности и результативности работы муниципальных  служащих с документами;

достижение высокой степени прозрачности и управляемости процессов работы с документами; 

повышение степени достоверности электронных документов и придание им юридической силы;

обеспечение информационной безопасности при обработке, хранении и передаче документов.

Краткая характеристика мероприятия.

Система предназначена для поддержки эффективной совместной деятельности в процессе работы с документами разных видов и представляет собой ориентированную на специфику органов местного самоуправления   Кадошкинского муниципального района инструментальную систему и прикладную платформу для построения конкретных регламентов работы с документами на каждом рабочем месте.

Задачи системы: 

ускорение поиска, оформления и передачи электронных документов сотрудниками и структурными подразделениями органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района в рамках регламентированных деловых процессов и отдельных поручений;

контроль обработки документов и уведомление ответственных лиц о нарушениях; 

получение новых возможностей при разработке документов, в том числе за счет использования шаблонов;

снижение числа ошибок в поиске, передаче и оформлении электронных документов;

сокращение бюджетных затрат, объемов труда и сроков на внедрение систем автоматизации основной деятельности органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района;

создание условий для стандартизации способов обработки запросов и заявок граждан;

поддержка единых методов оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района и муниципальных служащих.

В системе реализуются следующие группы функций: классификация и обозначение документов, «маршрутизация» документов, контроль исполнения документов, поддержка версий документов и режимов индивидуальной и групповой работы (создания, редактирования) с документами, набор типовых для органов местного самоуправления Кадошкинского муниципального района маршрутов обработки документов, обращение к архиву электронных документов и другим информационным ресурсам, оцифровка и отображение документов, подключение средств удостоверения и защиты (нотаризация, электронная подпись), поддержка возможности документооборота с органами государственной власти Республики Мордовия, формирование справок, отчетов об обработке документов и статистики работы с ними.

Создание системы учета и планирования кадров учебных заведений Кадошкинского муниципального района

Цели и задачи мероприятия состоят в обеспечении уровня и объема образовательных услуг, необходимых для социально-экономического развития Кадошкинского муниципального района, включая обеспечение перспективных и инновационных направлений развития.

Краткая характеристика мероприятия.

Система предназначена для учета и планирования кадров образовательных учреждений Кадошкинского муниципального района.

Задачи системы:

планирование и обеспечение учебных заведений муниципального района квалифицированными кадрами (руководителей, педагогов и специалистов) в соответствии с текущими и перспективными потребностями; 

разработка и выполнение программ подготовки и привлечения кадров образовательных учреждений;

информирование общественности и руководителей высших учебных заведений о текущих и перспективных потребностях в кадрах учебных заведений, в том числе посредством сети Интернет;

передача информации о потребностях в кадрах учебных заведений и обеспечении программ их подготовки и/или привлечения в другие системы управления муниципальным районом: систему управления занятостью и трудом, систему социально-экономического планирования развития муниципального района, систему управления бюджетным процессом.

Система включает в себя функции учета и планирования кадров учебных заведений всех ступеней системы образования - от дошкольных до высших, а также учета потребностей образовательных учреждений в кадрах по муниципальным районам и населенным пунктам республики, аналитические и прогнозные функции для формирования перспективных потребностей в кадрах.

Создание системы учета и планирования контингента учащихся учебных заведений в Кадошкинском муниципальном районе

Цели и задачи мероприятия - выполнение государственной функции обеспечения равных прав на получение образования, обеспечение оптимального уровня и объема образовательных услуг, необходимого для социально-экономического развития муниципального района. 

Задачи системы: 

учет детей дошкольного возраста и учащихся других ступеней системы образования; 

прогнозирование числа учащихся в разрезах их половозрастной структуры, их распределения по муниципальным районам и населенным пунктам;

разработка плана развития сети образовательных учреждений в Кадошкинском муниципальном районе.

Краткая характеристика мероприятия.

Система предназначена для учета и планирования контингента учащихся учебных заведений дошкольного, среднего и среднего специального образования всех форм собственности на территории муниципального района.

Система:

обеспечивает хранение учетных данных о детях дошкольного возраста и учащихся, отражающих их место жительства, состояние здоровья, состав семьи и условия проживания, средний доход на члена семьи, учебное заведение, различные звания, достижения, получаемые профессии; 

реализует аналитическую функцию на основе демографического и миграционного прогноза числа жителей - потенциальных родителей и учащихся, а также на основе накапливаемых учетных данных; 

поддерживает формирование плана изменения состава и расположения образовательных учреждений разных типов в республике для оптимального планирования их обеспечения материальными ресурсами и кадрами; 

обеспечивает информирование родителей и учащихся об имеющихся возможностях сети образовательных учреждений, в том числе предоставляя информационные услуги в сети Интернет. 

Система формирует данные для обеспечения учебных заведений квалифицированными кадрами руководителей, педагогов и специалистов. 

Создание и развитие системы электронных библиотек в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели мероприятия: 

обеспечение сохранности библиотечных фондов; 

обеспечение доступа к информации. 

Задачи мероприятия:

оцифровка печатных изданий; 

комплектование электронных ресурсов из внешних источников;

каталогизация электронных изданий; 

организация хранения информации; 

обеспечение и организация доступа к информации;

информационная безопасность электронной библиотеки. 

Краткая характеристика мероприятия.

Электронная библиотека представляет собой информационную систему, обеспечивающую создание и хранение документов в электронном виде, с возможностью доступа к ним через средства вычислительной техники, в том числе в информационных сетях (как локальных, так и глобальных).

Сохранность фондов на традиционных носителях является одной из основных задач библиотек. Представление информации в электронном виде дает несравнимо большие возможности для работы с данными, в отличие от традиционных изданий в печатном виде и изданий на широко используемых микроносителях, позволяет обеспечить доступ к книгам, выдача которых по каким-либо причинам ограничена или невозможна либо количество или качество которых в традиционных фондах не соответствует уровню требований читателей. Работа с электронными документами может осуществляться на качественно новом уровне, в первую очередь, позволяя реализовать гибкие возможности по поиску документов. Кроме того, создание электронных копий печатных изданий позволяет повысить качество обслуживания путем пересылки их читателям по каналам связи, выдачи электронных изданий по индивидуальному и межбиблиотечному абонементу.

Ожидаемые результаты:

применение технологий электронных библиотек позволит решить проблему хранения научной информации, осуществить интеграцию разобщенных информационных ресурсов, а также предоставит возможность хранения лабораторных журналов, фотографий, изображений, звуковой и видеоинформации. Разработанные технологии и программно-аппаратные решения оперирования с большими и сверхбольшими объемами разнородных данных могут найти применение в таких отраслях, как геологоразведка, космос, оборонная промышленность и т. д.;

сокращение расходов по многочисленному дублированию создаваемых локальных баз данных и информационных систем и в то же время устранение пробелов, препятствующих ускоренному развитию отечественной науки, культуры и образования;

развитие инфраструктуры для генерации, организации, поиска и передачи разнородной электронной информации от информационных центров-производителей к конечному пользователю;

изменение принципа информационного обслуживания пользователей: обращаясь к системе, они будут получать не только ссылку (библиографию или реферат) на имеющийся электронный документ, но и сам документ (полную копию оригинальной статьи, автореферат диссертации, графический образ картины или технического чертежа, видеозапись проведенного исследования или экскурсии по музею и т.д.), 
новая организация рабочего места научного работника, инженера, студента, учащегося путем реализации возможности коллективной работы и обучения, создания коллективной виртуальной среды;

снижение стоимости научных исследований и дистанционного образования за счет коллективного использования ресурсов (научных приборов, информационных образовательных систем и т. д.). 

Особое значение имеет использование электронных библиотек для образования и воспитания молодежи и уровня культуры общества. 
Будет решена важнейшая социально-политическая задача адекватного представления научного, культурного и образовательного наследия России в мировом информационном пространстве, что позволит ей занять достойное место в формирующемся глобальном информационном обществе XXI века. 

Создание и развитие системы электронных музеев в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели и задачи мероприятия: 

обеспечение возможности создания и хранения в ограниченном физическом объеме огромного массива информации обо всех, в том числе находящихся в запасниках, экспонатах музеев; 

обеспечение возможности произвольного и быстрого доступа к информации об экспонатах и вывода ее для демонстрации в любой последовательности; 

обеспечение возможности обработки (масштабирование, фрагментирование, трансформирование, комбинирование и т.п.) экспозиционной информации в процессе исследования, конструирования и демонстрации экспонатов; 

обеспечение относительной простоты и оперативности передачи экспозиционной информации, ее сбора, размножения, распределения по потребителям. 

Краткая характеристика программного мероприятия.

Достижения в области информационных технологий явились причиной повышенного интереса к использованию этой техники в музейном деле и, в частности, к созданию и эксплуатации так называемых электронных музеев. При этом под электронными подразумеваются музеи, основанные на использовании электронных экспозиций и экспонатов. 

Основные достоинства таких музеев: повышение эффективности музейных экспозиций, расширение возможности и повышение оперативности в организации экспозиций, увеличение аудитории музеев. Электронно-компьютерные средства позволяют по-новому и более эффективно решать задачу взаимодействия музейных и образовательных учреждений в ходе учебного процесса. 

Однако создание электронных экспозиций и электронных музеев связано с рядом ограничений: 

электронные экспозиции не могут в полной мере заменить традиционные экспозиции с подлинными экспонатами; 

необходимость сложной и дорогой технической аппаратуры, доступной далеко не всем музеям и организациям, планирующим создание электронных музеев; 

необходимость дополнительного технического персонала по обслуживанию электронно-компьютерной аппаратуры, специалистов по разработке программных средств и созданию баз данных; 

необходимость соответствующего обучения музейных работников и посетителей музеев навыкам пользования специальной электронно-компьютерной аппаратурой. 

Применение в рамках мероприятия электронно-компьютерных средств в музеях может иметь место на различных уровнях (электронные экспонаты, экспозиции, отделы и электронные музеи,  дистанционные или телемузеи, виртуальные музеи, в которых преимущества электронно-компьютерных средств реализуются наиболее эффективным способом). Возможности электронно-компьютерных средств обычно реализуются в форме отделов и экспозиций при традиционных музеях. Нередко музейные функции выполняют электронно-компьютерные системы при различных культурно-просветительных, учебных и других подобных учреждениях и заведениях - библиотеках, институтах, школах, компьютерных залах и т.д. 

Независимо от назначения и уровня реализации, музейные электронно-компьютерные системы должны содержать три основные подсистемы: 

источник музейной информации, обеспечивающий ее формирование и хранение; 

канал обработки, решающий задачу передачи, коммутации и обработки этой информации;

устройство воспроизведения, предъявляющее информацию пользователю (посетителю музея). 

Создание  и развитие информационной системы учета и мониторинга состояния объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели и задачи мероприятия: 

учет недвижимых памятников истории и культуры в объеме данных первичного учета, состоящих на государственном учете;

учет вновь выявленных памятников;

учет памятников, снятых с государственной охраны;

ведение архивной информации о документах, устанавливавших статус недвижимого памятника;

учет собственников и пользователей, включая учреждения культуры и религиозные организации;

формирование списков и справок о статусе памятников.

Краткая характеристика мероприятия.

Мероприятие направлено на ведение государственного реестра недвижимых памятников истории и культуры. Целью этой интегрированной информационной системы является обеспечение пользователей полными и достоверными данными о недвижимых памятниках истории и культуры Кадошкинского муниципального района, их изучении, использовании, охране, техническом состоянии, реставрации и восстановлении. Пользователями системы могут быть руководители и специалисты в области охраны недвижимых памятников истории и культуры, государственные учреждения смежных отраслей (органы управления имуществом, земельные комитеты), исследователи и студенты учебных заведений.

Использование системы позволяет организовать мониторинг технического состояния и проведения охранно-реставрационных мероприятий. Гибкая технология доступа к информации о недвижимых памятниках, созданная в других системах, способствует использованию данных для пропаганды недвижимого культурного наследия в открытом (общедоступном) информационном пространстве.

Создание и развитие системы электронных архивов Кадошкинского муниципального района 

Цели мероприятия:

обеспечение повышения эффективности работы муниципальных служащих за счет легкого и быстрого доступа к архивным документам;

обеспечение надежного хранения документов и регламентированной защиты информации; 

повышение информационной открытости органов местного самоуправления.

Задачи мероприятия: 

надежное хранение документарной информации различных типов и форм;

предоставление удобных и эффективных методов поиска документов и доступа к ним;

организация и ведение разделов архива с различными типами документов, типами составляющих их данных, режимами их хранения, регламентами доступа к документам;

предоставление сотрудникам органов местного самоуправления доступа к разделам архива и отдельным данным в соответствии с правами доступа;

предоставление возможностей оперативного обращения к архиву из процессов работы в среде электронного документооборота;

предоставление гражданам и организациям доступа к архивным документам в соответствии с регламентами раскрытия информации и доступа к ней. 

Краткая характеристика мероприятия.

Система архивов органов местного самоуправления в Республике  Мордовия и подведомственных им организаций имеет сложную нелинейную структуру. При этом каждый из входящих в нее элементов в предыдущие годы развивался самостоятельно, что привело к существенному различию в выборе технического и технологического пути развития. Организации используют различные форматы хранения и представления данных, что затрудняет интеграцию систем в части обмена информацией и предоставления доступа к ней сторонним пользователям.

Система электронных архивов предназначена для формирования и использования электронных хранилищ документов разных типов, используемых в работе органами местного самоуправления. 

При реализации программного мероприятия необходимо предусмотреть возможность интегрирования с системами документооборота и  официальным порталом органов государственной власти.

Реализация системы должна соответствовать национальным и международным стандартам описания и хранения документов, в том числе в электронной форме, распознавания информации, качества ее хранения и отображения. 

ИКТ в обеспечении безопасности

Создание и развитие информационной системы учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении (базы данных) в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели мероприятия: 

создание единого межведомственного информационного поля для учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, выявленных и поставленных на учет органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;

создание условий для разработки программ муниципальных районов, направленных на профилактику безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Задачи  мероприятия: 

объединение сведений о несовершеннолетних и семьях, находящихся в социально опасном положении, в единую информационную базу;

автоматизация деятельности сотрудников уполномоченных органов местного самоуправления  в сфере учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении;

своевременное проведение профилактической работы с несовершеннолетними;

формирование аналитических статистических отчетов.

Краткая характеристика мероприятия.

Система предназначена для формирования, ведения и использования единой базы данных о несовершеннолетних и семьях, находящихся в социально опасном положении, нуждающихся в особом контроле органов власти, внутренних дел, опеки и попечительства, образования и здравоохранения.

Функции системы:

сбор, контроль и систематизация сведений о несовершеннолетних, их досуге, учебе, работе, здоровье,  родственных отношениях, зависимостях, обеспеченности жильем,  возможном уходе из семьи, социальной занятости, критериях неблагополучия, противоправной деятельности и социальной защищенности;

сбор, контроль и систематизация сведений о семьях, находящихся в социально опасном положении, условиях их проживания, материальном положении, профилактической работе, которая включает в себя информацию об обследованиях и плане реабилитации;

ведение учета несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, в различных органах и организациях;

поиск информации и её систематизация по заданным параметрам, формирование сведений о несовершеннолетних и группах несовершеннолетних, семьях, находящихся в социально опасном положении;

подготовка отчетов для анализа и всестороннего контроля за выполнением муниципальных функций в области защиты прав несовершеннолетних, профилактики безнадзорности и правонарушений;

информационное взаимодействие с республиканскими информационными системами и ресурсами;

работа с классификаторами и справочниками.

Создание и развитие инфраструктуры  коллективного доступа к Интернет-ресурсам в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели и задачи мероприятия состоят в реализации прав граждан и организаций на доступ к информации, в том числе о деятельности органов местного самоуправления.

Краткая характеристика мероприятия.

В соответствии с Концепцией региональной информатизации, одобренной распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 июля 2006 г. № 1024-р, в рамках электронного правительства региона должна быть создана инфраструктура общественного доступа к открытой информации электронного правительства региона в сети Интернет, включающая создание соответствующих центров доступа. 

В рамках мероприятия базовой основой создания таких центров может выступить единая телекоммуникационная сеть органов государственной власти и органов местного самоуправления в Республике Мордовия. При этом если доступ к ресурсам в сеть Интернет остается платным и достаточно дорогостоящим для населения, то организованная региональная система доступа к информации с использованием внутренней сети органов государственной власти и местного самоуправления для граждан будет практически бесплатна. 

Интернет-сеть центров коллективного доступа к Интернет-ресурсам в Республике Мордовия, в том числе центров доступа к правовой и деловой информации, может быть построена на базе библиотек, учебных заведений, присутственных мест органов местного самоуправления, подразделений ФГУП «Почта России». В рамках программного мероприятия можно обеспечить развитие посылочной торговли через сеть Интернет (на базе подразделений ФГУП «Почта России»). 

В центрах коллективного доступа устанавливаются рабочие места, позволяющие пользоваться следующими услугами (например, на условиях почасовой оплаты):

работа на компьютере со скоростным доступом к сети Интернет;

пользование новостными и развлекательными сайтами, сайтами, содержащими научно-познавательную информацию,  поиск необходимых данных в глобальной сети;

прием и отправка электронной почты.

Внедрение свободного программного обеспечения в органах местного самоуправления в Кадошкинском муниципальном районе 

Цели и задачи мероприятия: 

снижение стоимости создания муниципальных информационных систем; 

уменьшение зависимости муниципальных информационных систем от конкретных разработчиков; 

повышение информационной безопасности; 

улучшение интероперабельности информационных систем; 

стимулирование развития отечественного рынка ИТ; 

активное использование свободных разработок мирового уровня.

Краткая характеристика мероприятия.

Лицензионные политики фирм-производителей проприетарного программного обеспечения многообразны, сложны и непрозрачны. В условиях широкого применения информационных технологий на приобретение проприетарного программного обеспечения выделяются большие бюджетные средства.

В отличие от проприетарного программного обеспечения, свободное программное обеспечение не требует лицензионных отчислений. В рамках мероприятия возможно осуществить выбор и поставку необходимого варианта программного обеспечения с последующим его неограниченным тиражированием при отсутствии лицензионных выплат.

В рамках мероприятия возможна разработка следующих продуктов:

стандартных комплексных офисных решений для государственных гражданских служащих, а также работников бюджетной сферы; 

стандартных решений для обеспечения работы образовательных учреждений; 

программного обеспечения для пунктов коллективного доступа к сети Интернет; 

программного обеспечения для интернет-сайтов и порталов; 

интеграционной платформы для целей электронного правительства; 

защищенных решений для критически важных объектов; 

развитие сервис-ориентированной модели распространения программ для ЭВМ.

Внедрение свободного программного обеспечения в органах государственной власти Республики Мордовия должно быть основано на комплексном подходе, предусматривающем:

обучение пользователей; 

подготовку справочных и методических материалов; 

обеспечение технической поддержки; 

миграцию унаследованных приложений; 

решение проблем совместимости с аппаратной частью.

Реализация мероприятий по подготовке и обучению должностных лиц, муниципальных служащих Кадошкинского муниципального района использованию информационных и телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности 

Цели и задачи мероприятия: 

обеспечение современного уровня квалификации муниципальных служащих, а также руководителей и работников муниципальных учреждений в сфере использования ИКТ; 

обеспечение эффективного планирования и управления процессами информатизации муниципального управления и социальной инфраструктуры за счет повышения квалификации лиц, принимающих и разрабатывающих решения в этой сфере.

Краткая характеристика мероприятия.

Эффективное внедрение и использование ИКТ в профессиональной деятельности органов местного самоуправления становится возможным в том случае, если муниципальные служащие хорошо ориентируются в возможностях, особенностях и ограничениях применения ИКТ и обладают необходимым объемом соответствующих знаний и навыков. Это обусловлено тем, что нередко у муниципальных  заказчиков отсутствует возможность квалифицированной подготовки документации на создание информационных систем и реализацию других проектов развития и использования ИКТ, четко сформулировать задачи исполнителям. Подготовка замечаний при согласовании проектной документации осуществляется не представителями муниципальных  заказчиков, а специалистами организаций, выступающих исполнителями по муниципальным контрактам.

Задачи мероприятия: 

определение квалификационных требований к различным категориям муниципальных служащих и должностных лиц по использованию ИКТ в профессиональной деятельности и разработке нормативной базы; 

разработка типового перечня и содержания учебных программ для различных категорий обучающихся; 

создание информационной системы повышения информационной и коммуникативной компетентности муниципальных служащих и должностных лиц; 

обеспечение мониторинга потребностей различных категорий обучающихся и корректировка на его основе типового перечня и содержания учебных программ.

Управление реализацией Программы

Реализация организационно-методических мероприятий, направленных на формирование системы управления реализацией Программы и развитие ИКТ

Цели и задачи мероприятия: 

эффективное и результативное достижение запланированных результатов Программы;

оптимальное и гибкое расходование бюджетных средств для выполнения мероприятий и составляющих их проектов;

контроль и корректировка баланса расходуемых бюджетных средств и получаемых результатов со стороны администрации муниципального района и общественности.

Управление любой программой, требует использования современных управленческих технологий (например, бюджетирование по результатам и др.), а также поддержки процесса управления с помощью ИКТ. 

Эффективная реализация Программы требует постоянного учета, контроля, вычисления комплексной и многоуровневой системы показателей, позволяющей оценить степень успешности реализации мероприятий. Еще одним важным фактором разработки информационной системы, обеспечивающей поддержку управления Программой, является необходимость в систематизации процессов иформационного взаимодействия, что само по себе является нетривиальной, но важной задачей, способствующей успеху в реализации Программы в целом. Наконец, программно-целевое планирование требует четкой формализации, что возможно осуществить с помощью информационной системы управления Программой.

В ходе мероприятия выполняются:

формирование состава и логической взаимосвязи мероприятий и проектов Программы с их показателями; 

формирование бюджета Программы в рамках «управления по результатам»;

планирование системы показателей Программы и деятельности  органов местного самоуправления (конечных целевых индикаторов и показателей, промежуточных показателей выполнения отдельных задач, показателей непосредственных выходов отдельных проектов и видов планируемой деятельности (объемы и качество оказанных услуг, производственные мощности и др.), затрат бюджетных и иных ресурсов, связанных с каждым проектом и группой показателей);

составление проектов бюджетных заявок органов местного самоуправления и предложений по планированию определенного направления социально-экономического развития;

контроль достижения запланированных показателей Программы и соответствия расходов полученным результатам;

обработка периодической отчетности выполнения каждого мероприятия и внесение корректив в Программу, перераспределение средств между мероприятиями при изменении обстоятельств; 

подготовка отчетности и заявок на корректировку условий выполнения Программы.

Обеспечение информационной поддержки реализации Программы

Цели и задачи мероприятия: 

существенное повышение информированности населения и организаций муниципального района о целях, задачах, мероприятиях и достигнутых результатах Программы; 

обеспечение обратной связи с населением и организациями муниципального района о процессе реализации Программы; 

создание более благоприятных условий для публичного обсуждения вопросов развития и использования ИКТ в районе; 

повышение прозрачности реализации Программы; 

популяризация Программы в целом, ее конкретных направлений и мероприятий.

Краткая характеристика мероприятия.

Реализация Программы требует широкой общественной поддержки, для обеспечения которой необходимо вовлечение местных, республиканских средств массовой информации – традиционных, электронных и онлайновых. 

В ходе мероприятия выполняются:

издание научно-популярных буклетов о Программе; 

подготовка информационных материалов для СМИ; 

организация представительства Программы в сети Интернет; 

создание в местных и республиканских печатных и электронных СМИ специальных рубрик и публикация отдельных статей по тематике Программы; 

подготовка и публикация социальной рекламы, направленной на использование ИКТ в повседневной жизни и деятельности граждан; 

создание и поддержка Интернет-представительства Программы; 

продвижение информационных ресурсов, создаваемых в рамках Программы, в российских и международных информационных сетях.

